
Numero 36 

Estado Libre Asociado de Puerto Rico 
Gobierno Municipal de Guaynabo 

Asamblea Municipal 

0 R D E N A N Z A 

1/ .. ~! 

Presentada por: Administraci6n Serie 1986-87 

PARA ADOPTAR EL REGLAMENTO QUE REGIRA LA ADMINISTRACION DEL PROGRAMA DE AYUDA 

AL CIUDADANO DEL MUNICIPIO DE GUAYNABO. 

Por Cuanto 

Por Cuanto 

POR TANTO 

Secci6n lra 

Secci6n 2da 

Secci6n 3ra 

Es necesario establecer un Reglamento que recoja las experiencias 

que se han obtenido a traves del Programa de Ayuda al Ciudadano 

del -Municipio de Guaynabo, para facilitar la administraci6n y 

generar una idea precisa de los servicios de dicho Programa. 

Los servicios del Programa son solicitados continuamente ya que 

ofrecen a la comunidad de Guaynabo una ayuda esencial a las 

personas indigentes de nuestra municipalidad. 

ORDENASE POR ESTA HON. ASAMBLEA MUNICIPAL DE GUAYNABO, PUERTO 

RICO, REUNIDA EN SESION ORDINARIA HOY DIA 12 DE DICIEMBRE DE 1986. 

Adoptar, como por la presente se adopta, el Reglamento del 

Programa de Ayuda al Ciudadano del Municipio de Guaynabo, el 

cual forma parte de esta Ordenanza. 

Toda Ordenanza, Resoluci6n o acuerdo que en todo o en parte 

estuviere en conflicto con la presente, queda por esta derogada 

basta donde existiere tal conflicto. 

Esta Ordenanza entrara en vigor inmediatamente despues de su 

aprobaci6n. 

Presidente LJ ./ Secretari.a t'~ ( ) 

Fue aprobada por el Hon. Alfredo Martinez Resto, Alcalde ~nterino, el d{a if 
de diciembre de 1986. 



Estado Libre Asociado de Puerto Rico 
Gobierno Municipal de Guaynabo 

Asamblea Municipal 

CERTIFICACION 

I 
YO, SRA. ASUNCION CASTRO DE LOPEZ, Secretaria de la Honorable Asamblea 

Municipal de Guaynabo, Puerto Rico, por media de la presente certifico que la que 
antecede es una copia fiel y exacta de la Ordenanza Num. 2..6__, Serie 1986-87, aproba
da por la Asamblea en su sesi6n ordinaria del dia 12 de diciembre de 1986. 

CERTIFICO, ADEMAS, que la misma fue aprobada por unanimidad de los miembros 
presentes en dicha sesi6n, los Hans. Luis A. Berrios Perez, Gladys Rodriguez de Mufiiz, 
Juan Fuentes Rodriguez, Zoraida Melendez de Aguayo, Adrian Martinez Maldonado, 
Nelson A. Miranda Hernandez, Julio Vega Rossario, Milagros Pabon, Rafael Pesquera 
Cantellops, Lillian Jimenez de Irizarry, Francisco Nieves Figueroa, Jaime E. Zequeira 
Roman y Maggie Gines de Soto. 

Fue aprobada por el Honorable Alcalde Interino, Alfredo R. Martinez Resto, el dia 
18 de diciembre de 1986. 

EN TESTIMONIO DE TODO LO CUAL, libra la 

presente certificaci6n bajo mi firma y el sella 

oficial del Municipio de Guaynabo, Puerto Rico, 

a los diecio.cho dias del mes de diciembre del afio 

mil novecientos· ochenta y seis. 

Se~retaria Asamblea Municipal / 



R E G L A M E N T 0 

PROGRAMA AYUVA AL CIUVAVANO 

I. POLITICA GENERAL - PROPOSITO Y FILOSOFIA VEL PROGRAMA 

El P!r..og!r..ama de. Ayuda.o al CA_udadan.o, del Mun.A_upA_o de_ Guayn.abo, fiue_ c.Jte.ado 

c.on e.l p!r..op6;.,ilo de_ p!r..ove_e!r..fe_ ayuda e.c.on.6mA_c.a pMual de. eme~r..ge.n.ua a lo;., Jr..e.

;.,J_de_nte;., de_ baj o!.> Jr..e.c.u!L6 o;., e_c.o n.6mA_c.o;., del M.e.a de. Guayn.abo. La ayuda pa!r..ual 

de_ e_me_~r..ge_n.c)_a !.> e_ o.:to!r..ga!r..a <?_Yl. fo;., C.a-6 0!.> <?_Yl. que_ e_f !.> OUc.ilante_ Yl.O pue_da 0 b.:te.n.e!r.. 

la m)_J.,ma c.o n la Jr..apA_de.z Jr..e.que_!r..)_da. La.o ayuda.o ;., e_ o.:toJr..gaJr..an a A_ndA_vA_duo;., o 

6am)_Ua.o que_ Jr..e.une.n lo;., Jr..e.qu)_;.,).;to;., de. ele_gA_bJ_Udad e;.,.:table.uda.o de_ ac.ue~r..do 

c.on fa;., no!r..mM del P!r..og!r..ama de_ Ayuda.o al CJ..udadano. 

E;.,.:te_ P!r..og!r..ama Jr..e;.,ponde_ a la fi;_fo;.,ofi~a del Mun.A_upA_o de. Guaynabo: ab;.,olu.:ta 

de.dA_c.au6n al me.jo!r..amA_e.nto e.c.on6mA_c.o, ;.,oual y e;.,pJ_Jr..ilual de. J.>U!.> habilante_;., y 

a p!r..omove!r.. y e_;.,.:tlmulc~ la ayuda p!r..opA_a de_ la c.)_udadan.la e.n la c.on;.,e_c.uc)_6n de. 

un me.j o!r.. v,(_vbt, e.n 6A_n .:toda ac..:t;_vA_dad que_ tie.nda a Ue.vM e_l nA_ve_l de. v-<..da a 

un e;.,.:tado c.ompatible. c.on la dA_gnA_dad humana. 

II. PROPOSITOS: 

El MunA_upA_o de. Guaynabo ha e.xpe_Jr..J_me_ntado no.:tabfe_ p!r..og!r..e;., o y ;., e. e_vA_de_n

c)_an me.jo!r..M c.on;.,A_dVtabfe_;., e.n .:todo;., lo;., ;.,e_c..:to!r..U, lo c.ual. A_ndA_c.a un. aume.n.:to 

ge.ne~r..al e.n el nA_ve_l de. vA_da de. fa poblau6n. 

No ob;.,.:tan.:te_, .:tale;., be.ne.6A_uo;., no ;.,e_ han manA_6e;.,.:tado poll.. A_gual e_n .:todo;., 

.to;., ;.,e_c..:toJr..e;., poblauonale.;.,. E;.,.:to Jr..e.6le.ja fa e_x)_J.,;te_nua de. m~ttipfe;., p!r..ob.te.-

ma.;., de_ indole_ !.> ouo-e_c.o n6mA_c.o, lo c.ual ha p!r..ovoc.ado !r..Uul.:tado~.> tj e.6 e.c..:to;., 

ne.gativo;., e.n la.o Jr..e.fac)_on.e.~.> 6am)_lia~r..e_;., y -~ouale;., de_ lo;., A_ndA_vA_duo;.,. 
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El ~on~ep~o p~ona en d~ve~aja e~on6mi~a ~e de6ine ~omo: un 

individuo que ~ miemb~o de una 6am~a que ~e~be ayuda e~on6mi~a del 

P~og~ama de A~~ten~a E~on6mi~a del VepMtame~o de S~vi~o~ So~ale~, 

lo~aliza~6n de e~~a no ex~eda lo~ nivel~ de pob~eza e~~able~do~ ~e~en

. ~eme~e, en MmoMa c.on lo~ Mdwo~ de la 06ic.ina de Admi~uac16n y 

P~~upu~~o. 

Fac.to~e~ ~omo: de~empleo, ~educ.u6n en lo~ pago~ de ~ompe~a~6n po~ 

d~empleo, ~o ~o~to de la vida, vivienda inade~uada, c.o~e en el P~og~ama 

de A~~~en~a N~~onal y ouo-0 ~o~buyen a p~pelli~ lo~ p~oblemM 

~o~o-e~on6mi~o~ que a6ec.tan a lM p~onM en d~ve~aja e~on6m~~a. E~~a 

~o~ ~al~ ~omo: pago de luz, de agua
1 

de ~e~a, de mediunM y aten~6n a 

oUM ne~e~idad~ bcioi~M. 

III. METAS Y OBJETIVOS GENERALES: 

LM me~M del P~og~ama de AyudM al Ciudadano ~on: 

7. Fouale~e~ el e~~o de v~da de lM n"am~M en d~veMaja 

e~on6m~~a que ~~lden en el MuniC-ipio de Guaynabo. 

2. P~omov~ u b~en~~M ~oual y 'e~on.6m~~o de lM 6am~M 

que ~e~~den en el MuniC-ipio de Guaynabo. 

que ~e vean a6ec.tado~ po~ 6uego o inunda~on~. 

Lo~ obj~vo~ gene~ale~ del P~og~ama ~on: 

7. P~oveeJL a 6amil.iM de bajo~ ~e~uMo~ e~on6mi~o~ del &Lea 

de Guaynabo ayudM e~on6mi~M de em~genc.ia pMa el pago del agua, la luz, 
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IV. VEFINICIONES: 

1 • Re.h-tde.rde.: 

Pe.Mona qu.e. Jta&ca. e.n e.£ .oe.c;toJt de. mane.Jta. peJunane.nte.. Eht.a pe.Mona 

vJ...ve. e.ht.ci..bie. e.n e.-6-te. iu.gaA 6 o!tmando paJLte. de. u..na comu..YI.J...dad a. h e.JtvJ...!t de. acu.e.Jtdo 

con u..na plwpue.ht.a. o compJtumA....oo de. admJ...nJ....ot.Jta.u6n. 

2 • c 0 undarue.: 

P e.M o na q u..e. Jte.hide. e.n e.£ Me. a LUn£tJr.o 6 e. enX.!te. doh .o e.c;toJte.-6 . La. colin-

da .. nua. e.h fa Une.a -UnagJ...na!tA...a. q u..e. .o e. t.Jta.z a pa!ta. dJ...vJ...dJ...Jt u..n .o e.c;toJt de. ot.Jto • 

3. Solic.J/tant.e.: 

Pe.Mona qu.e. vJ...e.ne. e.n bu.-6ca de. u.n he.JtvJ...uo pa!ta ef u. ot.!tci.. pe.Mona. Una 

vez he fe p!te.-6-t.a e.£. .oe.JtvJ...uo pa-6a a he.Jt w1 pa!Lt.J...upant.e.. A e.-6-t.a pe.Moact .oe fe 

b!LJ...nda J...n6oJunau6n y he. le. pu.e.de. hace.Jt e.nX.!tevJ....ot.a. J...vu_e-[al. (hoja de. e.ntJr.e.vJ....ot.a 

J...n,[e-[al y h olie-Uu.d de. paJLliupau6n) • 

In6oJunau6n b~J...ca y pe.Mona.i donde. .oe pu.e.de. obt.e.ne.Jt u..n ma.Jtco de. 

V-Wi.ct eh ef /~to!LJ...af hOC.--lctf. de.f .Ooliutan,te. yjo e.£. pCL!t-tLC-tpan-te.. (lfoja de 

e.n-tJte.vJ....ot.a J...n-[ual y h olicJ...t.u.d de. pa.!tt)_cApae-[6n) . 

5. Pa!Lt.J...upan:te.: 

Re.-6A...de.nte. o J...ndJ...vA.du..o qu.e. h olie-Ua y Jr.e.ube. uno o m£6 h e.Jtvi._cJ...oh y 

a q~[e.n he fe abJte. u..n e.xpe.die.~te. del p!tog!tama.. 

6. Ca.ho: 

J...ndJ...vJ...du.o.o a. io.o cu..ale..o he. le. ab!te. e.xpe.dJ...e.vL.te. pa.Jta b!LJ...nda.Jtie. loh .o e.JtvJ...uoh. 



-4-

7. Expecliente: 

Conjunto de doc.wnento-t> c.o!UZ..e.J.>poncliente-t> a un pcvz.;tic)panteo Vic.ho-t> 

doc.wnento-t> pueden J.>eJL: fa -t>olic.ltud, (hoja de evWL.ev~.ta in.-<-ual y -t>oliu

.tud de pa.!Ltiupau6n). hoja de -t>eguimiento, c.opiM de c.OJL.tM de JLe6eJL-<-do-t>, 

u o:tJLo-t>. 

-t> oliU.tan..te o de un pCUL:tiupante. 

9. Se!Lviuo SoliU.tado: 

P etiu6 n de ayuda -t> o uo-ec.o n6 mic.a, educ.ativ a., de o!LA._entau6 n o 

!<e'''' 

la 6amilia de un -t>ouU.tan..te. o de un pcvz.;tiupante que viven bajo el m~mo 

.tec.ho . 

770 Elegibilidad: 

12. EmeJLgenua: 

SUuau6n de nec.e-t>idad in.media.ta pa!La la c.ual J.> e p!Lovee una ayuda 

al in-6.tan;te. En e-o.ta -t>i.tuau6n, -t>e ab!Le. un e.xpe.die.n;te. a£ pa!L.tiupan;te. (Si 

eJ.> nue.vo) . 

13. Expecliente de p~upante. ac..tivo: 

Aquel expedie.nte de pa.Jz.tiupan;te. que ha !Le.ubido polL lo me.no-t> un 

J.Je!Lviuo dUJLan..te e.l pe!Uodo que. J.Je. e-o.tti in6o!Lmando. 

~·: ·,. 
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14. Expecliente de pcur..tic.ipante. pMivo: 

Aquel e.xpecliente de pa!l.tic.ipante. que no ha Jc.ec.ibido .o eJc.v)__c.io 

duJr.ante el me.o (peJU.odo del in6oJune) . 

1 5 • E xpecliente c..eMado : 

Aquel expecliente de. pa!l.tic.ipante. que: 

a. Compe.t6 -6 eJtvic.io.o 

b. Abandon6 .OeJc.vic.io.o 

c... MU!Li6 

d. S e. mud6 del M.e.a 

e.. Vupuc.ida.d 

6 • No e.le.gible 

g • T Jc.an-6 6 wdo 

h . Ovw.o . • . . .. .• 
~· · 

Lue.go de bte.o me.oe.o de. e.o.taJc. pMivo, el .tec..nJ..c..o de. .:tJr..abajo .ooc.ial 

le. hac..e. vi.oil.a de .oe.guhnie.nto y de.c.ide. .oi u ne.c..e..oa!Uo una pJc.6Moga de. btu 

m u e.o adic.io nale.o ante.o de. c..e.MM)!_o • 

76. Expe.clie.nte. Jc.e.abie.~o: 

Todo aquel pcur..tiupante. c..on-6-tdeJc.ado c..on e.xpe.clie.nte. c..e.Mado {dado de 

baj a .:to .:tal) y que. c..omienza a Jc.e.c.ibifL de. nue.vo lo.o -6 eJc.viuo.o . No e.o e.l qLLe. pal> a 

de. pMiv o a ac..;t;__v o • 

17. Expe.clie.n.:te. de. pcur..tic.ipante. nuevo: 

Aquet e.xpe.clie.n.:te. de. paJc.;tJ._c.ipan.te. que. Lte.ga poJc. pJc.ime.Jc.a vez al 

PJc.ogJc.ama y c..omienza a Jc.ec.ibifL lo.o .OeJc.vic..io.o .oof;__c..i.:tado.o. A c..omie.nzo de una 

nue.va p!topue..o.:ta .:to do pcur..tic.ipan.:te. e..o c..on-6ideJc.ado nuevo . Ve.beJc.a e..o.:taJc. en una 

w.:ta de. e..opeJc.a, la c..ual .oeJc.a c..on.:tJc.olada polL la ViJc.e.c...:toJta. 

18. In6oJc.mac..J._6n: 

Va.:to geneJc.al que. .oe pll.ovee al inclividuo .oin .:tomaJt ac..u6n 6oJr.mal . 
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79. O!Uentac.i6n: 

enc.aminaJtlo hac.ia u.n 6in de.teAminado median.te in6oJunac.i6n coMec;ta y 

adecuada. 

20. Re6e_!Umiento: 

Acc.i6n de .oome;teA una pUic.i6n de J.SeJLviuo de un paJLtic.ipante a 

una agenc.ia, entidad o p~ona cuando el pnognama no cuenta con lo.o necun-

21 • Seguimiento: 

· Ge.oti6n o lo.o con.tac;to.o con.;t[nuo.o que .oe nealizan pana conoc.Vt 

lo.o ne.oultado.o de un ne6Vtimien.to que .oe haya hec.ho a o.tna agenc.ia, pno-

gnama o iYLJ.S.ti.tuc.i6n. E.o ve_!U6ic.an .oi fa peAJ.Sona ha .oido ac.ep.tada o e_.o.t6.. 

nec.ibiendo lo.o .o Vtvic.io.o a tiempo y en 6 oJuna adec.uada pana de.teAminan fa 

ac.c.i6n a .toman y c.ontinuan ha.o.ta que .oe de;teAmine que lo.o J.SVtvic.io.o pne.o.ta-

do.o han ayudado a ne_.oofveA o mejonan fa .oduau6n que cne6 fa .oouc.dud . 

. V. CRITERIOS VE ELEGIBILIVAV: 

1. SeA ne.oiden.te del MuniC-ipio de Guaynabo y c.iudadano o ne_.oide~te 

de lo.o E.o.tado.o Unido.o de Am~ca. 

2. Sen miembno o jefie de un gnupo fiamilian que .oe identifiica como 

peAJ.Sona q peAJ.Sona.o en de.oventaja ec.on6mic.a. 

VI. CRITERIOS AVICIONALES PARA ESTABLECER PRIORIVAV VEL CASO: 

1. Van p!Uo!Udad a fa mlljeA jefie de fiamilia, de_.oempleada y con 

hij o.o menone_.o. 
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2~ Como ~egundo g~upo p~o~~o e~ta el enveje~ente de 65 ano~ 

o mcio, d~empieado, c.on aigun tipo de ~pecLLmento {j£6ic.o o inc.apaUtado, 

que vive ~oio y no ~e~be ayuda de. ~u {jam~a y/ o de. age.nuM ~ouai~ 0 

3. TomM e.n c.o~id~au6n el nam~o de. m~e~ que. el ~oliUtante lieva 

d~e.mpieado e.n e.xc.~o de 6 m~e~ o En ei c.Mo de. ~oliUtante d~empieado ~e 

deb~a c.ompu;tM ei ~ai~o tj io~ ing~e.~o~ ~e.ubido~ dWLante ei afio {j~c.ai tj 

det~minM eie.gib,LL<_dad a bMe. de ing~e~o~ JLe.ubido~ dWLante. ei tiempo que. 

tJLabaj6. 

4. Cuando ~e. ~ata de ~oliUtant~ de~empieado~, dM p~o~dad a ~u 

~olic..-uud (~i c.u.ali{jic.a po~ ing~~·o) en e.-6peuai ~;__ no ~e.ube ayudM tal~ 

c.omo: ~e.gWLo po~ d~empieo, c.heque~ de. c~me.nto~, e.tc.. 

VII. SOLICITUV VE SERVICIOS: / 

,., .. 
La pe1[.,6ona que. int~e.~a ~~vic.io~ de.b~a ~g~e a ia Ofiiuna de 

Ayuda ai Ciudadano. Se ie. lie.nMa una fioJuna, ia c.uai deb~a inc.i~ toda 

ia ih.{jo!Lrllau6n. ~olic.Ltada · pMa de.te.JuninWL eie.gibLt<_dad~~- Ei ~oliwante. 

n~ma!La cU_c.ho {joJunui~o c.e.~{jic.ando que. ia in{jo~mau6n inc.iuida e.~ 

c.oMe.c.ta. ( VeMe. Ane.xo Nam. 7) . 

c.i6n ofi~e.~[da. Po~ e.je.mplo, c.opia de. c.~{jic.ac.i6n de.i P~og~ama de. A~~

.te.nua NuX.Juuonai, p~~en.t.WL .tWLje.ta de. Se.gWLo Soual y fiac.tWLa de luz o 

agua, etc.. 

VIII. LIMITES PARA LAS AYUVAS: 

7. Si ia ayuda ~oliU.tada ~ c.on el p~op6~ilo de. pagM aVLMo~ de 

agua o iuz, ia deuda en c.onjunto no de.be ~ob~epMa!L ia c.ant-Ldad de. $25.00. 
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2. S-L la .ooliwud .oe. hac.e. pCULa c.ub!LUL lM bte..o de.udM, agua, luz y 

Jte.n:ta, e.l paJr.tiupan:te. .o6lo .oe. be.ne.-6-LuCULa de. la ayuda pCULa c.ub!LUL una de. 

lM bte.o ne.c.e..o-Ldade..o. En e.o:ta c.Mo, la que. e.l c.l-Le.n:te. e..otime. de. mayo!L p!L-lo-

!L-ldad. El P!Log!Lama -6-lja lo.o l£m-l:te..o de. ayuda de..ode. $25.00 hM:ta un maximo 

de. $50.00. 

3. PalLa ayudM ;tale.o c.omo laboJta:to!L-lo.o, .6 o nog!LamM, Jtayo.o X, zapa:to.o 

min-Lmo de. $25.00 y un maximo de. $700.00. 

4. Solame.n:te. .oe. e.n;Ute.gCULa un c.he.que. polL 6am-llia du.Jtan:te. el p~odo 

que. .oe. le. Migne. ayuda. 

de. Comp!LM v-lgen:te.o. 

ble.mM que. c.oM;t;_;tu.ye.n eme!Lge.n&M y no pa!La pago.o de. de.udM c.omple.:tM, YU. 

IX. SELECCION VE CANVIVATOS: 

Se.Jta Jte..opoMab-LUdad de. la V-l!Le.c.:to!La del P!Log!Lama c.u.mpl-lme.n:t.CUL la .ooli

wud, de.:te.Jtmineut la e.le.g-Lb-llidad de. lo.o C.ct.00-6 y ve!L-lfi-lc.a!L el m-l.6mo me.d-lan:te. 

v-l.6ilM de. -Lnve.otigau6n. No ob.o;tan:te., c.on e.l p!Lop6hilo de. hac.e.Jt mM !L-lgu-

Jto.oo e.l c.on:t!Lol, e.l P!Log!Lama a 11-lve.l c.e.n:t!Lal Jte.e.valua c.ada c.Mo y 6-Lnalme.n:te. 

ap!Lue.ba o Jte.c.haza la ayuda. 

PROCEVIMIENTO A NIVEL CENTRAL: 

7. Re.ubo y Jte.g-l.6bto de. la .oolic.ilud 

2. Co:te.jo del ~;to!L-lal c.on:t!La la n6m-Lna an:te.!L-lo!L y c.on:t!La e.xpe.d-le.n:te..o 

en Mc.h.-lvo. (.o-l alguno). 

3. E.o;tud-lo y Jte.e.valuau6n de. .oolic.ilud { c.on:t!La e.l ~;to!L-lal an:te.!L-lofL 
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X. PREPARACION VE LA NOMINA: 

Ef p!togJtama e.nv,i..a.Jta fa n6mina de. ayu.dcu e.c.on6mic.M af Me.a 6-LoC.c(£ 

,oigu-le.ndo £o,o c.ana.le.-0 e.,o.tab£e.udo,o. La n6mina indic.a.Jta nombJte. del pM-

tic.iparLte., di!te.c.u6n, n6me.Jto de -Oegu.Jto J.>ouaf y c.an;t[dad a paga.Jt. Lo-0 

nombJte.J.> de. lo-6 paJt.tJ..upante.o J.>e. oftganiza.Jtan po!t oJtden af6abu.ic.o • 

. Ef &te.a 6-l.oc.ctf p!toc.e.J.>Ma fa n6mirw .. y noti6ic.a.Jta af PJtogftOJna c.u.ando 

lo-6 c.fte.qu.e.-6 0 e6ec.-uvo e_,o;tQ.n w.to-6 y 6-lja.Jta £a 6e..c.ha pa!ta c.ome..nza!t a 

pagaJt. 

XI. ENTREGA VE CHEQUES 0 EFECTIVO: 

La-O peJwoncu ,oe_fe.c..uonadM pa!ta Jte.ub-l!t la ayu.da e.c.on6mic..a -Oe.Jufn noti-

6-lc..adcu po!t c.aJL.ta o c.u.afqu.-le.Jt o:Uto media. ( VQ.M e. Ane.xo. 2) En fa c.omu.n..{.c.a-

c.-i..6n J.>e. £e.,o ind-lc.a e.£ fu.gaJt, ho!ta y df..a que. de..be.n ac.u.di!t a Jte.ubi!t e.£ c.he.qu.e. 

0 e 6 e.c.-uvo. T eunbiQ.n -6 e. fe.-6 in6 oJtma qu.<?_ de.be.n p!te.-6 e.n.ta.Jt e_v,i..de.nua de. ideH-

tidad. 

PaJta 6-lne..o de. , c.wnp~ c.on e..f hoJta!tio e.J.>.tabfe..udo e.n e.£ Mu.n<:upio, J.>e. e.n

-tJLegcuuf.n lo-6 c.he.qu..e-6 o e6ec.tivo en fa 06-luna de. Te.J.>ofte.JUa de. 8:00 A.M. a 

3:00 P.M. 

XII. AREA Y RESPONSABILIVAVES: 

A. Adm-i..w :Utau6 n de.£ P Jto gftOJna: 

1 • Apuc.aJt c..o rll>~.te.n.te.mente. fo-6 p!toc..e.d-lmie.nt.o-6 fu e.Hado-0, Jr.. e. v-iA aft 

lo-0 m~mo.6 a .torw c.on fa Jte.glame.n.tau6n vige.nt.e. y lM notunM e.J.>..tab.e.e.udM de.£ 

Mu..Juupio. 

2. Voc..u.me.nt.a.Jt .toda .tftan-6ac.u6n, ma;Lt.en-lendo lo-6 Jr..Q.c.o!td-6 y doc.wne.n-

.to-6 gen(J..Jtado-6 du.Jtant.e. :tlteA (3) aff.oJ.> . lu.e.go de.. fa .te.Jr.mina.ci6n de. tf..-6.ta. 
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3. Re.v--LoM loJ.S e.J.S;ti..rnadoJ.S de. gaJ.S.toJ.S tj de..tvunA_na!L qu.e. J.Son !Lazo-

nable..J.S lJ J.S u.6A_ue.n.te..J.S pa!La. c.u.bti!L tj !Le..J.S po nde.IL a la. dema.nda p!LA_o!LA_dade.J.S y 

c.oJ.S.to polL J.Se.fLvA._uo. Con.t!LoiM e.l ~mo de. gaJ.S.toJ.S. 

4. Infio!LmaJL a la AdmA_w.tfLau6n !Le..J.Spe.c..to a e..J.S.taJ.S c.ondA_uone..J.S 

qu.e. Li..milan· e.i log!Lo de. ioJ.S obje..t;_voJ.S c.on tie.mpo J.Su.6A_ue.n.te. pa!La .tomaJL 

5. Man.te.ne.IL e.n aJLc.hivo lJ c.onoc.e.IL la ne.glame.n.ta.u6n vA_ge.n.te. 

XIII. NOMINAS E INVESTIGACION VE CASOS: 

1 • P !Le.pa!La!L y c.ote.j aJL la n6mA_na de. a.yu.daJ.S e.c.o n6mA_c.a!.S, -0 e. gun 

la-0 no!Lma.J.S e..J.S.table.uda.J.S. 

2. QJLJ._e.n;taJL a loJ.S e.mple..ado-0 de. Ayu.da a! CA_u.dada.no !Le..J.Spe.c..to a 

m;_;taJL ayu.da.J.S e.c.on6mA_c.a!.S. 

3. A.te.nde.IL tj o!LA_e.YL.taJL pe.M o na.J.S qu.e. ac.u.de.n a la 0 6A_una polL 

ge.J.Sti6n p!LopA_a o .. _ .. ~ olic.ilan A_n6 oJLmau6n polL o.t!LoJ.S me..dA._o-6 . 

4. A.te.nde.IL c.a-0 o-0 qu.e. le. -0 on fLe.6 e.!LA_doJ.S o 6A_uafue.n.te.. En e.l 

.te!LmA_no d'e. u.na -0 e.mana, fLe.ilizaJL u.na v--LoUa ai hog aiL de.l -0 olic.ilante. pcvr..a 

c.u.mplime.ntaJL la J.Solic.ilu.d de. J.Se.fLvA_uo, ob.te.ne.IL y ve.!LA_fi,Lc.aJL la ,Ln6oJLmau6n 

ne.c.e..J.S aJL,ta pa!La de.;tvunA_na!L e.ie.gA_b,tlidad de.l -6 ouc_;_;tan;te.. 

5. Ve. no e.nc.on.t!La.Me. p!Le.J.Se.n.te. e.l J.Solic.ilan.te., de.jaJL noti6,Lc.a.-

u6n onA_uaf e..J.S~a de. la v--Loila, YLWne.fLo de. .te.lenono lj YLOmbfLe. de. la p~!L- __ _ 

J.Sona. de. c.onta.c..to. (Vea.J.Se. Ane.xoiii). 

6. Re.nd,t!L u.n A_n6ofLme. e..J.S~o de. la ge..J.Sti6n !Le.iliza.da, ab~ 

e. xp e.dA_e.n;te. del c.a.J.S o • { ,Lnc.lu£JL ,Ln 6 oJLm e. de. v --Loila, c.a!L.ta o do c.u.m e.n.to de. 

!Le. 6 e.!LA_do) • 

7. PILe.paJLCUL y mante.ne.IL -0 e.gun e.i -0--Lo.te..ma de. aJLc.hivo e..J.S.tabie.udo, 

lo-0 e.xpe.dA_e.n.te.J.S de. c.a.J.So-6 a.!.SA_gnadoJ.S. 
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8. Manteneh neQond de QOnn~pondenQia neQib~da y env~ada y entne

v)Atai:J · y c.oYl.l>ui;ta.J.> fiotLmuladM pan lo-6 -6oUUtant~ de -6ehv~Qio-6. 

9. RenMn ~nfionme meYl.l>ual nann~vo ~n&Qando el "-6tatU-6" de lo-6 

QM o-6 M~g nado-6. 

10. E-6tab£_eQen QomuMQaQi6n Qon agenQiai:J muMupale-6, e-6tatale-6 o 

p~vadM, inQluyendo VefieYl.l>a Civil del MuMQipio de Guaynabo, pana nefi~ 

peMonM que no -6on eleg~b~~ pana neQibin -6enviuo-6 del Pnognama pan no 

Uenan lo-6 ~~o-6 ~tableudo-6 o ponque el -6 enviuo -6 ouU.tado queda 

fiuena del alQanQe del Pnognama. 

11. Canalizan lo-6 QM0-6 que ne-6ulten inelegible-6 pana n~ponden Qon 

pno~ud a la -6oUUtud del uudadano me&ante Qoondinauone-6 peMonal~ 

o pon telefiono. 

12. OfineQen -6eguimiento a todo QMO nefi~do e infionmdh pan ~~o 

al -6oUUtante la aQu6n tomada y el -6tatU-6 del QMO. 

1 3. Toman una mueJ.dJia J.>~g MniQ~va del total de c.M o-6 que -6 e. QO .vlJ.J ~

denano n aQeptable,o o pn~ entano n un mang en pana detenminan -6i el pno Qedi

miento -6eg~do al detenminan elegibiUdad -Que el QOMedo. El tamano de fa 

mue-Otna dependena del total de lo-6 QM0-6. 

14. E-6ta ge-6ti6n inve-6tig~va -6e debe nealizan QOn la fineQuenua que 

lM otnM taneM MignadM al M..ea lo petLmdan, peno debena nealizaMe pon lo 

meno-6 Qada ~e-O.tne . 

XIV . CONTROL Y ARCHIVO VE EXPEVIENTES: 

El Pnognama .tiene que de-6ignan peMonal n~poYl.l>a~le de mantenen al cU.a 

lo-6 expe&ente-6 de pan.tiupan.te-6 y el QO ntnol de e-6to-6 • N 0 0 b-6tante' a MV el 

del Pnognama, el anea de Qontnol y MQhivo de expediente-6 debena: 
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1. Re.c.ib~, fLe.g~;fACUL y eo.:te.jCUL la.i> -Oolic.i.:tude..o eontlta e.l futado 

de. eont!Lol que. lM ac_ompana. 

2. Co.:te.jCUL lM J.Jolic.i.:tu.dv., de. J.Je.!Lvic.io y ve.!Li{jic.CUL J.Ji eovd.ie.ne.n 

loJ.J doeume.n..:to-6 fLe.que.!LidoJ.J paJLa ;fAamUCUL la J.Jolic.i.:tl-td y e.J.J.:table.ee.JL la e.le.gi

bilidad. 

3. P!Le.pa!LaJL e.xpe.die.n..:te. y tCULje..:ta de. eont!Lol J.Ji e.J.J un ea.J.>o nue.vo, 

eo.:te.jCUL la J.Jolic.i.:tud eont!La la .:tCULje..:ta de. eont!Lol, e.xpe.die.n..:te.J.J de. CULehA_vo, 

nomina an..:te.!LiofL y n6mina J.Jiguie.n..:te.. 

4. Man..:te.ne.fL e.l eo nt!Lol de. e.xpe.die.n..:te.J.J J.J e.gun e.l J.J~.:te.ma e~.:table.-

c.ido: 

a. Todq e.xpe.die.n..:te. .:te.nd!La una .:taJLje..:ta de. eont!Lol, inel~a 

doeu.me.n.:to-6 que. e.vide.nc.ie.n e.le.gibilidad, J.Je.JLvic.ioJ.J .oolic_i.:tadoJ.J, au..:to!Lizado~ 

y fLe.ndidoJ.J. 

b. Todo doeume.n..:to de.be.JLa e.J.J.:tCUL e.n e.l e.xpe.die.n.:te. eo!L!Le.J.Jpon-

c..' LoJ.J e.xpe.die.n.:tv., .oe. guCULdCULan e.n CULehA_voJ.J bajo Uave. o e.n 

un lugaJL que. pe.!Lmane.zea c_e.fL!Lado duJLan.:te. hofLaJ.J no labo!Lable.J.J. 

d. Man.:te.ne.JL un !Le.eo!Ld de. loJ.J e.xpe.die.n.:tu que. J.J e. J.J aean de. loJ.J 

CULehivoJ.J duJLan.:te. e.l p!Loee.J.Jo de. e.valuac.i6n, c.o.:te.jo y ap!Lobac.i6n de. ayuda. 

5. Pa!L.:tic.ipCUL e.n la e.la .. bofLac.i6n de. fia!LmM, .:tablaJ.J y o;{AoJ.J iY~.J.J;{Aume.n

.:toJ.J de. me.dic.i6n. 

6. . EJ.J.:tudiaJL la.J.> J.J olic.i.:tude.J.J de. ayudaJ.J e.c.o n6mieaJ.J y hac.e.fL una p!Le.

J.J e.le.ec.i6n de. c_andida.:toJ.J a la luz de. loJ.J c_fLi.:te.JLioJ.J, p!Lio!Lidade.J.J y euo.:ta.J.> 

e.J.J.:table.c.ida.J.> • 

. ' t.j 
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XV. REPARACION VE HOGARES A PERSONAS VE ESCASOS RECURSOS: 

1. El objilivo p!U..moJtcUal de£ P!Log!Lama de Jtepa!Lau6n. de hogaJte.-6 a 

V-ten.da de pe.Mon.M C.uyo-6 in.gfl..e}.)o-6 -6on. bajo.J.J. 

2. LM pe.Mon.M a ben.e6ic.iaMe han. de -6e!L dueilf.o.J.J de J.Ju vivien.da. 

3. El -6oUc.i:tanJ:e debeJLa -6VL dueno de la vivien.da a J.Je!L Jtehab~ada 

y debe e_}.)t_afl..la oc.u.pan.do c.on J.Ju 6amiUa. Vebe -6ometeJL eviden.ua que c.~6i-

que que (?_}.) p!Lopieta!Lio de la m~ma, tale.-6 c.omo: 

Ve no e).)taJL la vivien.da en.c.lavada en. teJtJten.o p!Lopio debe p!Le-6e.Y/J:aJL 

una au.to!Lizau6n. e_,6c.fLita y c.~6ic.ada polL el dueilf.o del J.Jola!L. 

4. Pa!La detvunin.Cuz. ,ta c.on.diu6n. de lM vivien.dM debe u;tU..izaM e c.omo 

e-6taJta cU,6pon.ible en. la 06iun.a de Ayuda al Ciudadan.o y que c.on;ten.d!La toda la 

An.ejo 4. 

7. Se e-6tablec.eJLa un. oJtden. de p!Lio!Lidade.J.J que hade !Le_,6pon.deJL aiM 

ot!La ac.udenJ:al. 

6ic.-to-6 pubiic.o-6 hab~ado-6 c.omo Jte6ugio-6. 

c.. FamiUM vic.;tUnM de dehMt!Le que e}.)ten. albeJLgadM tempo!LeJLamen.te 

c.on. 6amifiafl..e_,6 y amigoh. 
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Jtep!te-Oente tie,ogo-6 a la ,oegU!Udad y ,oalud de lo-0 oc.upante.,o. 

A mayofL {)al;ta de fiaw_;__dade.,o c.omune.-6, mayofL debe !.:>eft la p!U._ofl.,{_dad. 

vivienda que no e,oxe oc.upando. 

8. La Ofiiuna de e-0-te PJtogJtama ante.,o de apJtobaJL la ,ooUc.ilud debe 

Arlr.JLx o. 5 • 

c.apac.i-tado del PJtogfLama o del Muniupio y no pod!La exc.edeft de $ 400 . 00 ,oalvo 
---

/ 

en c.a,oo,o exc.epc.ionale-6 debidamente doc.umentado-0. 

-tal e-O c.omo · · .c ubcv.;t cw , exc.. , · el Reglamento de c.o nX.abilidad · y pfco c.tdimj__ento ade-

c.uado de c.omp!La. 

11 . El dueno de la vivienda !.:>efta c.U-6 .todio y !Le-OpoYL-6able del ma-tetial 

ha,oxa que -teJunine la mejoJta. Una vez c.onc.l(L[da la obfLa, el bene{)iu~o 

c.omo el Vi!Lec.-tofL del PfLogJtama o J.:>u JLepJLe..-6 entante au-totizado deb en {)i!UnaJL lo,o 

mul~o,o deben pa-6a!L al exped.tente del bene{)iua!Uo. En lo-0 c.a,oo,o ,oin mana 

de obJta el bene{)iu~o xend!La c.uaJtenta y unc.o ( 45) cUa,o pa!ta JLeaUzaJL la 

obJta . E,oxe pe!Uodo no pod!La exc.edeJt lo-0 ,oe.,oenta (60) cUcw que ,oe indic.an 

el el AJL:Uc.ulo 16. 

12 . Ningun bene{)iu~o que xenga ma-tetiale-6 baj 0 -6U C.U-6-todia pod!La 

vendeft, c.anj eaJL, c.edeft o negouaJL ninguno de u-to,o. CualquiefL violau6n 
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al !Le.opec;to poc!Juf. .6 elL motivo .6u6iuente pCVLa .6Mpende!L lo-0 t!Labaj o-0 y .6 elLa 

ob~gado a pagCVL todo aquel matefl..iai de,que haya di-6pue.oto y devolvefl.. ei .6o-

b!Lante, ademlU de que pod!La .6e!L demandado polL el Munic.ipio, de ac.ue!Ldo c.on 

13. E-0 mandatafl..io-0 c.omenzCVL una !LepCVLac.i6n y tefl..minafl..ia en no meno-0 de 

-Oe.oenta ( 60) ci[M. No pod!Lti. c.omenzaMe ninguna mejofl..a .6-i_ la m~ma .no ha de 

Uevafl...6e a e6ec;to en .flu totaiA_dad. SelLa !Lf!/.Spo~ab~dad del V-i_!Lec;tofl.. del 

P!Logfl..ama de ayuda ai c.iudadano velM que .6e c.umpla e.ota c.ondic.i6n. 

14. SelLa fl..e-Opo~ab~dad del PILogfLama de ayuda ai c.iudadano oc.upa!L.6e 

de lM c.omp!LM de matefl..iaie-0 y que lo-0 m~mo.6 .6 e fl..ec.iban a tiempo. 

75. No .6e pod!Lti. e6ec;tuCVL ninguna me jolLa que a6ec;te lM vi-M de pMo 

I 

c.o~t!LuJMe mti..6 alia de lo-0 Lemile.o del .6olCVL que .6e ha e.otip~ado, tanto 

en la -Oouwud c.omo en la inve.otigac.i6n !LeaiA_zada. Tampoc.o pod!Lti. fl..e~-

zaMe me jolLa aiguna que vaya en d~ento de ot!LM 6am~M o p!Lopiedade.o. 

76. Ve. · nec.e-OilM peJUrf:Uo alguno de c.ualquie!L agenc.ia o peMonM p·cvt.

tic.uiCVLe.o , e.o to .6 elLa !Le-O p o YL.6 ab-i_Udad del bene 6-<-c.ia!t..io q uien ha de g e.o tio nafl..io 

en donde .oea p!Lewo o en la agenc.ia c.onc.eJLYLida y entfLega!Lio al PILogfLama ante.o 

de c.omenzCVL la ob!La. La 06ic.ina de ayuda ai c.iudadano c.omo tal queda lib!Le de 

toda fl..e-Opo~ab-i_lidad al !Lf!/.Spec;to. Cuando no .oe log!Len lo.o !Le{jwdo.o pe!Lm~o.o, 

no pod!Lan Uevafl...6e a c.abo lM mejofLM. 

ac.ue!Ldo a lM pfl..io!Lidade.o pa!La fl..ec.ib-i_!L 'ayuda, .o e mantend!Lan en una w.ta de 

e-Ope!La lj podfl..t[n fLec.ib-i_!L fa m~ma C.OYL algun. .60b!Lante, -Oi eWtie!La de.opue:o 

que .oe haya aten.dido lM pfl..iotidade.o. Ve habe!L {jondo.o fuponible.o en el 

do-0 polL c.afl..ta y tend!Lan c.inc.o (5) di-M pCVLa apelCVL la dec..i.6i6n. 
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18. Et Vbr.e_cto!L du P!Log!Lrona de_ ayu.da at uu.dadano .Oe_!La !LeApoMa.bte_ 

de_ v e_tM po!Lqu.e. .todo.o to.o ,tJr.abaj o.o .o e. Lfe.ve.n a c.abo de_ ac.u.e_!Ldo c.o n to e_.o.ta

b f_e_e.cdo polL e_.o.te_ Re_gtcm1e_f'Lto y po!Lqu.e_ .o e. c.wnptan .toda.o ta.o nonmcu 6 e_deAaxe_.,o, 

mu.niupate_.,o , ta.o te.ye..o de. Pu.e.JL.to Ric.o aplic.abte..o y .to do to c.o nc.e.JLmie.n:te. a 

e_.,o;te. P!Log!Lama. 

79. Et Vbr.e_cto!L du P!Log!Lama de_ ayu.da at c.iu.da.dano Jte_nciULa -cn0oJutle..6 ctf. 

Atc.atde_ c.u.ando .oe. te. Jte.qu.ivian .oob!Le. u de..oaJULoilo du P!Log!Lconct y .oob!L(J_ .todo.o 

aque.Uo.o a.ope.cto.o o de..tctUeA que. Jte.qu.ie.Jte.n .ou )..n;te_!Lve.nu6n o ta de. 0unuona-

fe_.o mw·L-cupctle..o, .o ,i_ rug uno. 

20 . La 06iuna de_l P!Log!Lama de_ ayuda a£. uudadano man.te_nd!La u.n ci..!Lc.fuvo 

de_ to.o doc.wne_vtto.o c.onc.e_Jtn.ie.VL-teA a e..o.te_ P!Log!Lama.. de_ ta .oigu.ie_nt.e. 6oJuna: 

· A. Admii'Uf.J.t!Lcttivo 

1 • Re_gtame_vLto de.t P!Log!Lama 

2. Ve..oc.!Lipc.i6n de_ .tMe.a.o, ob-€J .. gac.{.one_.o y !Le..6pon.6ab,i_lidctde_.o 

polL c.ada mie.mb!Lo de.t ,,E.e.Monct£. de_t P!Log!La.ma 
... iii 

3. 'P!LeAupue..o.to cf..p!tobado y Jte.v~-tone_.o 

4. I n6 OfW!eA a£. Atc.ctlde. .o o b!te_ e.t p!Lo c.e..o o de.t P fLo g!ta.ma 

c.uando .oe. te. Jte.qu.ie.Jta. 

21 • To do . e.xpe;;L,i,.e.nte. de. . c.a_!J o.o c.o n~.taJuf de. to.o '.o)..ga{_e_nte..o do c.wne_nto.o : 

7 . SoucJ._;tud de. .o e_!Lv.-cuo.o y I o mctt.e.Jt)..afe..o 

2. Hoja de. c.o.te.jo de_ e..te.gibiLcdad c.on to.o doc.wneVL-to.o 

Jte.que.Jt)..do.o pa!La p!toc.e..oa!L .ou .oolie.dud de_ made_Jta. 

3. Hoja de_ 6o.togJLa6Ia.o 

4 . No.t.-C6ic.ac._.,{_6n de. ap!tobac.{_6n o !Le_c.hazo 

5. C o/t!te.-6 po nde.nc._.,{_a 

6. E.ownado de. c.o.o.to.o rJ o!tde.n de. de..opac.ho de. mctt.~a£e..o 

7. CeJLt,l6-tc.ac.-L6n de.t .t!tabaj o c.omple..tado y 6bunado polL 

e.l V-t!Le.c..to!t de.t P!tog!tmna 
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8. Cualqu.ivr. obw docwnento que &uvr.a. necUJcuUo 

2 2. N.,i_n.gun o &ic.ial o miembJto del Go bivr.no Mun.ic.ipal que ej vr.za. &un

c..ione-6 o JtUJpoYllla.bil.ida.de-6 en c.onexi6n con e1. dUJCUULoilo del Pnogna.ma. al 

que UJ-t.e Regla.mento ,oe ne&ivr.e, podJta -tenvr. inteJr.e-O peMonal cU!Lec-to o 

incU!Lec-to en el mi-6mo. 

2 3. Cualqu.ivr. pa.Jt-te de UJ-t.e Reglamen.-to que en:tJr.e en. con&lic.t~ con 

algu.na. ley &edvr.al, u-ta-tal o mu.n.icipa.l, Jteglamento u. ondena.nza. vigen-t.e, 

no -ten~a e&ectivida.d fj Jteg~a lo de-tvr.mina.do poJt e~-to~. 

APROBAVO POR :i ,... 

Aleja.ndno CJtu.z, ]Jt. 

Alcalde 
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III- PAGO CONCEPTO D~ "\GUA .LUZ GAS TEL --- ------ ------- ---------
1 ... \GU .. \ ·. NO. CT;l.- .. \ NOI:lBRE DE -------- ------------- ---------------~ 
2. LUZ NO. CTA. _\ NOl/iBRE DE --------- ------------- ----------------
IV- VIVIEND.~:.: PROPIEDAD ___ ,.._ ____ Al/':UILADI~ ____ PAGO ___ _ 

V- COIIENTARIOS: 
------------------------------------------------~ 

VI- RECOl.m!JD!1 CI ONES -----------------------------

DTR~CTOH 
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NOTI!:ICACION DE VISITJI. 

FECHA 
------------------------------------------

NOMBHE: 

DIRECCION: 
-------------------------------------

ESTIHADO: 

Po:r- este media deseo no-=.i.:=ica:r-le. que un representante del 
Prog-rama Ayuda visito su 

hagar e 1 oa a la (ho~a) , con el 
p~oposito de brindar atencion personal a su solicitud de se~~icio. 

Dent:ro de los pr6ximos diez C.l.as debe comunica=se con: I 

NO.MBP-E: ---------------------------------------------
P~ograrna Ayudas 

.. 

Atentamente, 
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EXPLIQUE: 

C13SERVACIONES IMPORI'ANIES RELACIONl\DL~ CCN I.A INVESTIG\CICN: 

'I, 

F'IRl'lA lEL sOUCITANTE FIRBA lliL INVESTIGAOOR 

FEUIA: 



NOMBRE --------------

DIRECCION _______________________________________________________________ __ 

CALLE NUM. SECTOR PRECINTO 

1. MEDIDA DE· LA CASA ____________ __ 

'\J\-1 -------"j'l !" 

2. CIMIENTO 

A. Socos 6x6 Bto. 

Completos _____________ _ Parte "'~!"". Cementa --------------- ------------

B. Vigas madrinas 2x6 Bto. 

Completos ----------=--___ Parte-------------- Cementa--------

C. Vigas 2x4 Bto. 

Completos ______________ P arte ____ ---.:------'-----Cemento --------

3. PISOS 1><6 TAB. 

Completos ----------------Parte-------------- Cementa _______ _ 

4. ZETOS 1x8 CHANF. 

Completos _______________ Parte ______________ Cemento -------

Frontal ---------------- Posterior---------- Derecha --'-------- lzquierda __________ _ 

5. TECHO ZINC 8' _________ 10' 12' _________ _ 

Completos ________________ Parte Mitad -----------

6. CUMBLERAS 

7. OBSERVACIONES 



INFORNE DE VISITAS AL HOGAR 

NOHBRE: ----------------------------
FECHA: ______ _ 

DIRECCION : ______________ _ GRUPO ETNICO ___ _ 

NUM . TELEFONO _____ _ 

AREA INUNDABLE: SI 

NO 

COHPOSICION FAHILIAR: 

NOHBRE PARENTESCO EDAD OCUPACION 

. ... ,1 

/ 

INGRESOS: GASTOS DEL HOGAR 

EMPLEO $ AGUA $ 
---

SEGURO SOCIAL $ LUZ $ 
---

AYUDA NUTRICIONAL $ __ _ GAS $ 

ASISTENCIA ECONOHICA $ TELEFONO $ 

RETIRO $ COHESTIBLES $ 

' . 
PENSION ALIHENTICIA $ PAGO SOLAR $ 

AYUDA FAMILIAR $ OTROS $ 

OTROS $ 

TOTAL $ TOTAL $ __ _ 

COHENTARIOS: 

-----------



aJNDICION ESTRUCTIJRA DE lA VIVIENDA: 

Cll1IENIDS 

PISO 

PAFEIJES 

TEQ-IO 

DIVIS I ONES 

CXJMENTARiffi: ----

TENFNCIA: 

ffiFI CIENTE 
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PP._RCIAU1EliTE AFECfADA INHABITABLE 

Solar PROP IE DAD SI ES ALOUILAOO, N01BRE Y 'DIRECCICN J1EL OOEfO 

Alf!UILAOO 

E.L.A. 

DIVISION ESTROCTIJRAL DE LA VIVIENDA: 

C/iNTil.W) DE CUI\RI'OS 

SAlA 

CDCINA 

ffi1'1EOOR 

EXPUQUE: 

NECESIDAD IE REPARACICN: 

PISO 

PAREDES 

Si\lA CXJt1EOOR 

l'lEDIDAS DE lA ESTRIX:TURA 

VIVIENDA DE OOS PLANTAS 

amos 

TEUIO · 

ClliiENIOS 

DIVISIO'W..S 

/I.MPLIACICN 



. ·~ ... 
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18. Tenencia: Solar Propi'2dad ( ) Alquilado ( ) E. L. A. ( ) 

Nombre. y direcci6n del_ duefio del solar: 

19. ~didas de la estructura: Ext. 

20. Tiempo que lleva residiendo en la vivienda.: Mas Meses --- ---
21. Es propietario de la vivi.enda: Si ( ) No ( ) 

22. 

23. 

24. 

25. 

Tuvo que abandanar la vi vienda debido a su deterioro: Si ( ) No ( ) 

La vi vienda es ta.- en area irnmdab le·: Si ( ) No ( ) 

Existen problemas de hacinamiento: Si ( ) No ( ) 

Casas . de emergencia: Fuego ( ) Desastres Naturales ( ) Necesidad de 

reparaci6n ( ) . / 

-No escriba-

Correntarios : 

Elegible ( ) 

Inelegib le ( ) 

FIRHA DEL FONCIDNARIO 

Tipo de servicio a prestarse: 

S.H.O. ( ) · C.tJI.O. ( ) 

·- FECRA 



Control :f/=. 

FDB1'1IJLARIO PPM DETERMlNAR ElEGIBIULWJ DEL SOLICITAN1E 

OODS DE IIENTIFIC.A.CION: 

1. Hoobre: ------------------------------------------------------------
2. Segura Social: 3. Edad: 

-------------------------
4. Direcci6n Residencial: 

5 . Direcci6n Postal: 

6. Telefono : 

CA.FACTEEISTICAS DE ELEGIBILIDAD: 

7. lllgar de. Nacimiento: 8. Sexo : F ( ) H ( ) 
------------------

9. Grupo Etnico: Naturalizado ( ) Nativo ( ) Americana ( ) Otro ( ) 

10. Indique se ha recibido los servicios del Programa anterionrente: Si ( ) No ( ) 

Fecha: 

11. N(mero de Familia: 12. Personas enpleadas en el hogar: 
----------

, desempleados , estudiantes 
~----------- ---------- ---------

13. Existe algUfi~ mierrbro en el hogar incapacitado: Si ( ) No ( ) 
! . 

Parentesco: Si es afinnati vo indique condici6n: 

Envej eciene de 62 afi.os en adelante: ( ) _No env~j eciente: ( ) 

14. Fuente de ingresos en el hogar: Sueldo $ Pensianes $ 
-------- -----

Segura Social $ Ayuda Econ6micas $ --------

Total de Ingresos: $ -------

15. Gas tos .. en el hogar : Agua $ ______ , Iuz $ ______ _ 
y . 

Carestibles $ -----

Telefano $ , Pago de Solar $ , Gas $ -
------- ------- ------

Otros 

, Total $ ----- -----

16. Ingreso Anual Recibido: $4,500.00 6 menos ( ) $4,501.00 a $5,999.00 ( ) 

$6,000.00 a $7,500.00 () $7,501.00 6 ~- () 

DesvG.Iltaj a EconCmi.ca: Sovente ( ) Insovente ( ) 

Cl\RACIERISTI CAS DE LA VIVIENDA: 

17. Candici6n estructural de la vivienda: rnhabitable ( ) D2ficiente ( ) 

farcialiTP_nte afectada ( ) Buenas cOndiciones ( ) . 


